
MARCA CORREO / CONTACTO TELÉFONO DIRECCIÓN REGIÓN GARANTÍA 

Kitchen-it /Onson

ventas@kitchenit.cl 
avergara@kitchenit.cl

a.gonzalez@pservice.cl 
d.palmar@pservice.cl

- Avenida Santa Maria 0858, 
Providencia

Metropolitana 1 año por fallas de fábrica

Le Creuset contacto@lecreuset.com - - - 2 años

BRIEL – JATA – 
CECOTEC

 servicio@siwalk.cl 569 7138 9754 Versalles 3006, oficina C, 
Las Condes, RM

Metropolitana 2 años de garantía por 
defectos de fabricación.

Easy Ways serviciotecnico@easyways.cl
servicioalcliente@easyways.cl

- Alonso de Córdova 4330, 
Vitacura

- 1 año

Bosca emergencias2@bosca.cl 562 2328 8522 
569 5410 2899 

- - 6 meses

Chicago Cutlery - 
Corningware - Corelle 

Brands - Ninja
 contacto@ventisbrands.com

569 95860778 
569 42689975 

Avenida Santa Maria 0858, 
Providencia - 1 año

Victorinox serviciotecnico.santiago@victorinox.com - - - Permanente

Torofilo
contacto@torofilo.cl

 569 7242 3907 - - 6 meses por falla de fábrica

Black&Decker - Magefesa  562 2603 1581 
 562 2603 1178

1 año por fallas de fábrica

Shoot Home
ventas@shoot.cl

 562 2227 0221 Los Ebanistas #8585, La 
Reina.

Metropolitana 1 año por fallas de fábrica

Boxsweden - Madesmart - 
Peak - Rotho - Sistema - 

Victoria
ac@audioplus.cl - - - 6 meses por falla de fábrica

electronicavina@gmail.com  322972800
Arlegui Nº 1109 Local-43, Viña del 

Mar.  
Viña del Mar 1 año por fallas de fábrica

concepcion.taller@gmail.com
 413214234 
992190434

Maipu Nº 1107, Concepción. Concepción 1 año por fallas de fábrica

recepcion2esina@gmail.com
 452261885 
452214649 
452242727

Manuel Montt 198, Temuco. Temuco 1 año por fallas de fábrica

stkennedy@losrobles.cl 229255098
Av. Kennedy 5770 Piso -1, L. 106, 

Vitacura. 
1 año por fallas de fábrica

elecsetel@gmail.com
225563222 
 944243927

Arauco 552, Santiago. 1 año por fallas de fábrica

contacto@serviteclareina.cl 222783870
Pasaje Rio Claro Nº670 B-

Peñalolén. 
1 año por fallas de fábrica

clientes@stmanuelmontt.cl
562 22361551 
562 22649825 
569 73176983

Guillermo Mann Nº 988, Ñuñoa. 1 año por fallas de fábrica

serviciotecnicofrato@gmail.com
222879457
222878566

Camilo Henriquez 4054, Puente 
Alto. 

1 año por fallas de fábrica

info@pcelectronica.cl
225340927 
225315320

Chacabuco Nº271, Maipú 1 año por fallas de fábrica

electronicapuerto@gmail.com 352212283
Veintiuno de Mayo 260, San 

Antonio. 
Viña del Mar 1 año por fallas de fábrica

crysavello@hotmail.com 56412232641 Las Heras 259, Concepción. Concepción 1 año por fallas de fábrica
recepcionesinatemuco@outlook.com 

recepcion2esina@gmail.com
452261885

Manuel Montt N° 198, Temuco. 
Temuco 1 año por fallas de fábrica

soportetecnico@servicenter.cl
56227752022 
56222327722 
56222327039

Av. La Plata 2182, Quinta Normal. Metropolitana 1 año por fallas de fábrica

- 228402051
Avenida Santa María 0858, 

Providencia. 
1 año por fallas de fábrica

- 2411 7787 Av. El Salto 3485, Recoleta. 1 año por fallas de fábrica

Metropolitana 

Thomas 

Oster 

Metropolitana Delonghi


